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TAP DOAN THE KY DPéc lap — Tu do — Hanh phiic
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THONG BAO

Ve viée chuan hoa ngi dung nhan dién thwong hicu,
A A - 2 n A A A yen
truyeén thong ciia Cen Group va mot so vin de licn quan

Kinh giri:  Toan thé can bod nhan vién hién dang lam viéc tai Cong ty C6 phén
Tap doan Thé Ky va cac Cong ty/Pon vi thanh vién (sau day goi
chung 1a “Tép doan™).

Cin ¢t vao tinh hinh thuc té, cong tac truyén thong thuong hicu va chuén héa ndi dung
nhan dién thuong hiéu trén toan Tap doan;

Yéu cau: cac ca nhan, don vi thanh vién trong toan Tap doan can nghiém thc tuan thu
cac quy dinh vé viéc chuan héa ndi dung nhan dién thuong hiéu, truyén thong vé Thuong hiéu
Téap doan néi chung, céc nhén hiéu truc thudce/ lién quan ndi riéng.

Cong ty C phin T4p doan Thé Ky thong bio mot sb ndi dung nhu sau:
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1.  Quy chuin noi dung nhin dién thwong hi¢u, truyén thong vé Tip doan va cdc nhin
hi€u lién quan

1.1 Sir dung tén cong ty va cac nhin hi¢u
- Tén diy du: Theo ding ky kinh doanh ting cong ty.
- Tén bang tiéng Anh: Theo ding ky kinh doanh timg cong ty.
- Tén viét tit:
+  Viét hoa céc chit cai ddu, hodic viét in hoa toan bo.

+  Co khoang cach giﬁa tién t6 Cen véi tén nhan ding sau. Vi du: Cen Group, Cen
Land, Cen Invest, .
+  Nhan CENHOMES.VN ¢6 quy dinh riéng: ludn viét lién, diy du theo tén mién

website, uu tién Vlet in hoa t4t ca cac chit. Truong hop khong viét duoc vi li do
khach quan, s& viét hoa chit c4i ddu va viét ddy du: Cenhomes.vn.

- Céc Cong ty con thudc hé théng ctia Cen Land, s€ tuin tha theo nhén dién thuong hiéu
cta Cen Land, CENHOMES.VN. (Mot s6 truong hop déc biét, st dung nhén dién riéng,
s& dugc hudng dan cu thé trong bd nhédn dién thuong hiéu riéng cua tung cong ty).

- Quy dinh nhan dién thuong hiéu cac tirng don vi trong Tédp doan dugc tbng hop va cap
nhat tai duong link: https://cengroup.vn/119/ho-so-thuong-hieu/default.html

- Trong moi trudng hop truyén théng, cac ca nhan, don vi khong dugce tu y st dung logo,
tén thuong hiéu Cen Group dudi moi hinh thicc (bao gom va khong gidi han: trén moi
phuong tién truyén thong, kénh truyén thong, vi tri, cach thuc, ...).

- Cée ca nhén tuyét dbi: KHONG PUGC PHEP TU Y SU DUNG HE THONG NHAN
DIEN THUONG HIEU CEN (Bao gém va khéng gidi han tat ca cdc nhén hiéu thudc
H¢ thong cac don vi trong toan Tdp doan).

- Trudng hop khac: Lién hé truc tiép v6i Ban Truyén thong Tap Poan: V




1.2

1.3

1.4

+  Trudng ban: Ms. Phuong Anh

Email: anhntp.rsm@cenhomes.vn bién thoai: 0988 251010
+  Chuyén vién 1: Ms. Anh Lam
Email: lamnta.rsm(@cenhomes.vn bién thoai: 0977 608468

+  Chuyén vién 2: Mr, Son Tung

Email: tungns.rsm(@cenhomes.vn Dién thoai: 0855 886 855
+  Chuyén vién 3: Chu Thuy Dung

Email: dunget.rsm@cenhomes.vn Dién thoai: 0971 781882

St dung hinh dnh, phat ngon cia Linh dao

Phat ngon:

+  Duoc chu dong stir dung céc ndi dung ban lanh dao phat bieu cong khai trude dong
ddo cong ching dudi hinh thic: Bai tham ludn, bai phat biéu, bai phong van tich
cuc, talk show, ... (Yéu cau. trich dan ddy dv va chinh xdc. Tw y chinh sira hodc st
dung khac voi nguyén goc duge coi la vi pham).

+  Véi cac ndi dung Ban Lanh dao chia sé trong cac cude hop ndi bd: tuyét ddi khong
duge phép tu y stir dung, néu céan str dung bat budc phai qua Ban Truyén thong kiém
duyét trude khi str dung.

Hinh anh:

+  Duoc chi dong dung hinh anh Ban Linh dao dd cong bd trén hé thdng kénh truyén
thong chinh thirc do Ban truyén thong quan 1y: Website va Facebook Cen Group,
Website va Facebook Cen Land. (Yéu cdau: trich dan day di va chinh xdc. Tu y
chinh sia hodc s dung khdac voi nguyén goc duoc coi la vi pham).

+  Riéng hinh dnh cia HDQT, tuyét dbi khong duoc phép tu ¥ sir dung, néu cin sir
dung bat budc phai qua Ban Truyén thong kiém duyét trudc khi st dung.

+  Hinh anh chua duge cong bd, bit bude thong qua Ban truyén thong, Ban 1anh dao
phé duyét.

Tra 161 Phong vén Béo chi: Nhan vét tra 1oi phong van ldy danh nghia chie danh tai

Cong ty phai duoc Ban Lanh dao phé duyét chui trvong, Ban truyén thong phé duyét noi

dung.

Sir dung théng tin, hinh dnh Dy dn

Trude khi viét cac loai néi dung bat bude phai kiém tra k§ tha tuc phép ly ctia D an.

Truong hop Du an chua duge phép mé ban sé khong duoc phép chay cac ndi dung/ tir

ngtt trye ticp vé viée mua — ban: Mua ban, dit coc, ky két hop dong, mé ban,.. ..

Théng tin du 4n phai dugc APM, Chi ddu tu phé duyét. Tuyét déi khong tu ¥ st dung

thong tin khi chua qua kiém duyét cuia APM, Chu dau tu.

Cic quy dinh khic

Str dung thong tin, hinh anh dam bao nghiém tic, tich cye, lac quan.

Tuyét dbi khong st dung tir ngir thd tuc, hinh &nh phan cam (goi duc, ddm méu, bao

lue,...).

Tuyét dbi khong la"'ly thong tin/hinh anh cta cac don vi khac dé so sanh ché bai, ha bé dé

néng don vi minh lén (chi co tot va tot hon, tuyét doi khong lam ndi dung theo hudng

ticu cuce, so sanh doi lap).
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Trong céc ndi dung truyén thong c6 sit dung anh chup, video, file 4m thanh, ... lién
quan t6i Cong ty/Lanh dao cong ty, bat bude ldy ngudn cung cép tir Ban truyén thong dé
st dung.

Néu cht dong quay chup hinh &nh, ghi &m thong tin vé Cong ty/Lanh dao cdng ty dé st
dung phai gtii lai Ban Truyén thong/Ban Léanh dao phé duyét. Hinh anh phai dam bao:

+  Hinh anh dep, chin chu, nghiém tuc.

+  Hinh dnh cdp nhat méi nhét, tuyét d6i khong sit dung hinh anh cii. Truong hop dic
biét, néu mudn str dung lai hinh anh cii thi bit budc phai thong qua Ban Truyén
théng, Ban Lanh dao Cong ty kiém duyét.

+  Anh dugc chup tir may anh chuyén nghiép, khong tu y chinh stra cit ghép.
+  Hinh quay tr may quay chuyén nghiép, full HD.

Cac quy céch vé dung lugng/ndi dung chi tiét, chat lugng san phdm c¢6 quy dinh riéng
phu thude vao yéu ciu ctia san phdm/nhén hiéu cin truyén thong va cac phong ban/don
vi phat hanh thong tin.

Xir Iy vi pham:

Tét ca ca nhan/ tdp thé vi pham mdt trong cac ndi dung dugce néu tai Muc 1 cua Théng

bdo nay s€ chiu hoan toan moi phi ton giai quyét hdu qua cta vi pham d6. Dong thoi s& 4p
dung thém hinh thirc xtr 1y cu thé nhu sau:
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2.5

D6 voi edn bd nhén vién khéi BO:

Vi pham Lén 1:

+  Cénhan vi pham: Phat tién 500.000 VND (Nam trim nghin ddng chin).

+  Chp quan ly ctia ca nhan vi pham: Phat tién 1.000.000 VND (M6t tri¢u ddng chin).

Vi pham l4n sau s& ap dung ché tai phat gép d6i so véi ché tai phat 1an trude do.

Péi voi can by nhén vién khdi Kinh doanh:

Vi pham Lén 1:

+  Cé nhan vi pham: Phat tién 1.000.000 VND (M6t triéu ddng chén).

+  Clp quan 1y cta ¢4 nhan vi pham: Phat tidn mat 2.000.000 VND (Hai triéu ddng
chéan).

Vi pham lan sau s& ap dung ché tai phat gip dbi so véi ché tai phat 1an trudce do.

Khoan tién phat s& duge khdu trir vao tién thuéng hiéu qua cdng viéc/hoa hdng kinh

doanh hodc thyc hi¢n theo cach thirc theo thong bao ctia Ban kiém soat chat lugng dich

vu Tap Poan.

Tap doan s& cong khai danh tinh va quyét dinh xir phat trén toan Tap Poan déi vai ¢

nhdn vi pham truc tiép va cac ca nhin, don vi lién quan.

Ban Thanh tra kiém soat chét luong dich vu Tép Doan 1a by phan chiu trach nhiém thuc

hién kiém sodt thuc hién quy dinh trong Thong bdo nay. Toan bd so tién thu phat dugc

ndp vao Quy Nhiing tam long Nhan ai cua Tap Poan dé trién khai cac hoat ddng thién

nguyeén.

Thong bio nay ¢ hidu lue ké tir ngay ky.

Céc vin ban do Tédp Poan ban hanh trude day cé ndi dung tring/trai vai quy dinh tai

Théng bao nay déu bi bai bé.



Céc bd phan/phong/ban/don vi ¢é trach nhiém phd bién, théng bao téi tit ca cic cd nhan
trong by phén/phong/ban/don vi ciia minh dugc biét va thuc hién theo ding ndi dung Thong
bao nay.

Théng béo nay duge cong bd céng khai trong toan Tap Poan. Moi thic mic vé ndi dung
thong bdo lién hé Ban Truyen thong dé dugc giai dap.
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Noi nhiin:
- Nhu trén;
- Luu VP.
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